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1.Resultado do Inquérito ao Grupo Focal sobre os Indicadores relativos às Subáreas 

“Participação da comunidade”, “Transparência e accountability”, “Bem-estar financeiro 
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3.Próximos passos 

 

 

Participantes 

 

 Organização 

Jorge Cerol CESOP 

Joana Abreu CESOP 

Tânia Correia CESOP 

Filipa Rodrigues CESOP 

Cecília Teixeira CESOP 

Paula Roque Município de Lisboa 

Cátia Lucas Município de Lisboa 

Maria Capucho Município de Lisboa 

Íris Silva Município de Valongo 

Ana Marta Silva Município de Valongo 

 
 
 
 
 
 
 
 

Tópicos abordados 



 
 

   

 

 

1. Apresentação do resultado do Inquérito submetido ao GF sobre os Indicadores relativos às 

Subáreas “Participação da comunidade”, “Transparência e accountability”, “Bem-estar financeiro 

(resiliência)” e “Ética e conduta” passíveis de consideração no Eixo 1- Governança de Qualidade nas 

Autarquias Locais, em 26 de setembro de 2024. Foram colocadas 3 perguntas, sendo a Pergunta 1: 

“Selecione os indicadores que considera mais pertinentes para cada subárea em análise da 

dimensão Governança” (elencados 33 indicadores), Pergunta 2: “Por favor, indique outros 

indicadores que considera pertinentes para avaliar estas subáreas da dimensão Governança” e 

Pergunta 3: “Considera importante ter uma subárea dedicada exclusivamente à questão da 

Corrupção?” 

 

Participaram cinco municípios cuja opinião se demonstra no documento que se apresentou, 

sintetizando a votação e os comentários obtidos. Relembra-se que a instrução da Pergunta 1 remetia 

para a seleção de indicadores somente quando pertinentes (parecer positivo que sustenta a 

votação) e pedia-se justificação e diretivas sempre que aplicável e possível. Vai o documento ser 

enviado por e-mail. 

Síntese dos resultados de acordo com os 5 Municípios respondentes 

Pergunta 1: Dos 33 indicadores levados a seleção, mereceram: 

• 1 indicador apenas comentários e não seleção 

• 5/5:  9 indicadores 

• 4/5: 13 indicadores 

• 3/5: 8 indicadores 

• 2/5: 1 indicador 

• 1/5: 1 Indicador é ele “Os recursos são alocados realisticamente para ações de envolvimento 

comunitário de acordo com os padrões mínimos fundamentais” na Subárea “Bem-estar 

financeiro (resiliência)” em razão da dificuldade na sua monitorização e por o conceito de 

“padrões mínimos e fundamentais” revelar-se vago e subjetivo.  

Pergunta 2: sem respostas 

Pergunta 3:  

• 2/4: Sim 

• 2/4: Não 

 

2. Tomada de decisão sobre o rácio a considerar para validação de um indicador no Modelo ESG-

SIGMA. De acordo com o número de respostas obtidas, considera-se: 



 
 

   

 

• Indicador validado quando a votação ascende aos 80% (por exemplo: 4 pareceres positivos 

sobre 5), conquanto o mesmo possa vir a ser afinado ou complementado. 

• Indicador passível de revisão e/ou nova avaliação: quando a votação é inferior aos 80% 

(por exemplo: 3 pareceres positivos sobre 5). Sempre que o indicador não reunir consenso, o 

mesmo será revisto, reajustado, complementado ou eliminado segundo nova avaliação. 

 

3. O CESOP-Local encontra-se em processo de revisão e redefinição mais precisa dos indicadores que 

mereceram um parecer desfavorável, para nova análise do GF. Na lista conclusiva será inserida a 

fórmula de cálculo para cada indicador (subjacente à previsão do tipo de informação disponível) e 

colocada entre parêntesis a possível e entendida fonte de dados.  Assim que limpa e validada, vai 

esta lista ser partilhada com o Grupo Alargado, que por sua vez, também, será convidado a 

responder a semelhante inquérito.  

 

Relativamente ao tipo de informação disponível (base de dados) para monitorização do indicador, 

quando a fonte de dados não é pública, mas existente nomeadamente no universo municipal, por a 

estrutura organizacional das autarquias ser tendencialmente semelhante, mas a sua cultura 

distintiva, a indicação da fonte de dados por parte do CESOP-Local será intuitiva. Cabendo ao 

município pesquisar internamente e autonomamente onde se encontra a informação e proceder ao 

seu levantamento. 

 
 

 

Próximos passos 

 

• A 9ª Reunião do GF fica agendada para dia 10 de outubro, às 11 horas. 

• Fecho das Subáreas “Participação da comunidade”, “Transparência e accountability”, “Bem-

estar financeiro (resiliência)” e “Ética e conduta” do Eixo 1- Governança de Qualidade nas 

Autarquias Locais no Modelo ESG-SIGMA 

•  2ª Reunião de trabalhos com o Grupo Alargado agendada para dia 17 de outubro, às 11 

horas. 

 

 

 


