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Sustainable and Innavative Gavernance Made! for Autherities

1. Apresentagao do Projeto ESG-SIGMA e das partes constituintes

Este trabalho de investigacdo é promovido pela Unidade de Investigagao Aplicada CESOP-Local da Universidade
Catodlica Portuguesa, como um local de conhecimento e observatdrio autarquico que, desde 2016, desenvolve
ferramentas de monitorizagdo e localiza ODS com uma Rede constituida de Municipios (Rede CESOP-Local). Sdo
parceiros do Projeto ESG-SIGMA, na area da investigacdo, cinco autarquias-piloto da Rede CESOP-Local constituintes
do Grupo Focal, sdo eles os Municipios de Braga, Lisboa, Mafra, Matosinhos e Valongo.

O Projeto-piloto ESG-SIGMA surge como natural extensdo do trabalho ja realizado, por acreditamos que a
obrigatoriedade de Report ESG no setor privado, aplicar-se-a a médio prazo, também, ao universo municipal.

Através de um processo participativo e transparente, quando concluido um modelo-padrdo dos critérios ESG
(Ambiental, Social e de Governanca) direcionado aos municipios encontrar-se-a8 disponivel para aplicabilidade
imediata. Criaram-se dois tipos de grupos. Um grupo focal composto por cinco municipios da Rede de Municipios
CESOP-Local que se autopropuseram e um Grupo Alargado através de call online publica, onde todos/as
interessados/as na matéria pudessem participar na definicdo dos indicadores ESG. (Ler a Ata 1.)

O processo de desenvolvimento segue uma metodologia ciclica dividida por blocos, correspondente a um critério ESG
especifico sujeito a revisdao bibliografica; recolhas planeadas e sistematicas; respetiva interpretagdo e producao de
dados.

2. Ponto de situagao

Encontram-se inscritos no Grupo Alargado 23 Membros, oriundos de 15 entidades e duas pessoas singulares. A
primeira reunido decorreu no dia 11/07/2024, na qual foram apresentados os resultados de um primeiro inquérito
submetido ao GA sobre que Subareas da Dimensdo Governanca a serem primeiramente trabalhadas.

Desde o arranque do projeto, em abril de 2024, realizaram-se 9 reunides quinzenais com o Grupo Focal (tendo a pausa
estival tido lugar no més de agosto).

Foram langados 3 inquéritos junto do GF e 2 inquéritos junto do GA. Os resultados do segundo inquérito vdo hoje ser
discutidos. A ideia original do projeto e a sua metodologia ndo sofreram alteragGes. Elegeu-se primeiramente a
Dimensdo Governanga para adequacdo da metodologia, seguir-se-a a Dimensdo Social e concluir-se-a com a Dimensdo
Ambiente. Algumas Subareas, inicialmente identificadas ndo serdo consideradas, mas indicadores a elas associadas
poderdo ser englobados noutras subareas. Até a data, foram trabalhadas as quatro primeiras Subdreas: “Participacdo
da comunidade”, “Transparéncia e Accountability”, “Bem-estar financeiro (resiliéncia)” e “Etica e Conduta”.

Concluido tecnicamente o protdtipo, vai dar-se inicio ao trabalho de investigacdo concernente os indicadores das
Subdreas “Representacdo e tomada de decisdo inclusiva na qual, de acordo com as conclusdes obtidas a data, sera
incluida a “Igualdade de Género”; “Condi¢Ges de trabalho”; Seguranga informatica, na qual, provavelmente, também
a “Privacidade” serd incluida, e “Planeamento”. As conclusdes encontram-se, todavia, sujeitas a reserva de alteragdo.


https://cesop-local.ucp.pt/sobre-nos
https://www.cm-braga.pt/pt
https://www.lisboa.pt/
https://www.cm-mafra.pt/
https://www.cm-matosinhos.pt/
https://www.cm-valongo.pt/
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3. Resultados do 22 inquérito ao Grupo Alargado sobre Indicadores das Subareas da dimensao Governancga
Receberam-se oito respostas.

Relativos as quatros subdreas em andlise, foram levados 31 indicadores a vota¢do. Apresenta-se o resultado das
votacdes do GA obtido entre (paréntesis), o status do indicador decorrente do resultado cruzado das votagdes do GA

e GF em paréntesis reto e a cores quando o resultado do indicador remete para uma anotacao.

Considera-se:

¢ Indicador Aprovado quando a votacdo ascende a 70% (por ex: 4 pareceres positivos sobre 5), ou superior a uma
maioria simples, conquanto o mesmo possa vir a ser afinado ou complementado.

¢ Indicador ON HOLD: passivel de revisdo e/ou de nova avaliagdo. A votacdo é inferior a 70% (por exemplo: 3
pareceres positivos sobre 5).

Sempre que um indicador ndo reunir consenso junto do GF e/ou GA, o mesmo serd revisto, redefinido,
complementado ou eliminado.

O GA aprovou:

- 16 indicadores foram aprovados com 6 ou mais votacdes dos quais um fica ON HOLD por ter merecido reservas por
parte do GF (amarelo)

-6 indicadores foram aprovados com 5 votacGes a favor dos quais 4 ficam ON HOLD por ter merecido reservas por
parte do GF (amarelo)

-5 indicadores mereceram 4 votacdes positivas, dos quais 3 consideram-se aprovados e 2 ficam ON HOLD

-4 indicadores foram rejeitados, mas ficam ambos ON HOLD

O GF aprovou:
- 20 indicadores
-8 Indicadores ON HOLD por carecerem de revisdo e/ou ajuste na definicdo (CONTA)

-3 Indicadores aqui apresentados ON HOLD foram rejeitados pelo GF.
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GOVERNANCGA - PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

= Resultados do inquérito - Grupo Alargado (8 repostas)

[APROVADO] Taxa de participagdo nas eleicdes autarquicas (%) (6/8)

[APROVADO] Existéncia de Estruturas de Consulta Cidada (7/8)

[APROVADO] Numero de organizages civicas (associagdes, cooperativas, IPSS, fundagdes, etc.) por 10 000 habitantes (4/8)
[APROVADO] Estrutura de Participagdo Direta da Sociedade Civil no Planeamento e Gestio Urbana (8/8)

[APROVADO] Nimero de participantes em processos participativos relacionados com planeamento em relagdo a populagdo (com
desagregagdo por grupos sociais) (7/8)

[ON HOLD] Percegdes sobre em que medida os cidaddos conseguem participar no processo de decisdo do governo local, bem
como a liberdade de expressio, a liberdade de associago e a existéncia de uma comunicagio social livre (5/8)

[ON HOLD] Proporgdo de unidades administrativas locais (departamento/divisGes) com politicas e procedimentos estabelecidos
e operacionais para a participacio das comunidades locais (%) (5/8)

[ON HOLD] Proporgdo de departamentos governamentais com equipa/grupos de trabalho de envolvimento comunitario que tém
mecanismos para alcangar populagdes afetadas ou em risco a nivel local (%) (4/8)

GOVERNANCA - TRANSPARENCIA E ACCOUNTABILITY

= Resultados do inquérito - Grupo Alargado (8 repostas)

[APROVADO] Publicagic de contratos/concursos, orgamentos e contas (6/8)
[APROVADO] Mecanismos de recesdo de queixas (6/8)
[APROVADO] Publicagdo regular de relatérios sobre o estado ambiental do territério (4/8)

[APROVADO] O governo dispde de mecanismos de feedback as populagdes locais sobre como os seus contributos foram
incorporados em politicas, planos e processos (4/8)

[APROVADO] O governo fornece informagées, ou apoia atores externos envolvidos na comunicagéo, para garantir que a
informagdo é acessivel, simples e em formatos apropriados a linguagem para informar a tomada de decisio (6/8)

[ON HOLD] Existéncia de uma comissdo anticorrupgio (5/8)

[ON HOLD] Divulgagio de rendimentos e ativos dos eleitos locais antes da tomada de posse (3/8)
[ON HOLD] Realizagio de Auditoria independente regular (RIA) (3/8)

[ON HOLD] Publicagdo de relatérios de desempenho (G/S)

[ON HOLD] Crimes de corrupg&o no exercicio de fungdes publicas (4/8)
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GOVERNANCA - BEM-ESTAR FINANCEIRO (RESILIENTE)

= Resultados do inquérito - Grupo Alargado (8 repostas)

[APROVADO] Autonomia financeira da autarquia local (6/8)

[APROVADO] Proporgao das receitas locais que provém de fontes locais (%) (5/8)
[APROVADO] Receitas da autarquia local por habitante (5/8)

[APROVADO] Eficécia fiscal e orcamental (6/8)

[APROVADO] Existéncia de Estratégias Locais de Redugdo de Riscos de Desastres (6/8)
[APROVADO] indice de risco de gestdo financeira (6/8)

[ON HOLD] Esforgos significativos sao feitos por atores governamentais para garantir que os recursos humanos e financeiros
apropriados s3o alocados para facilitar processos participativos e adequados para criangas/adolescentes (3/8)

[ON HOLD] Récio entre o orgamento corrente e o orgamento de capital (2/8)

[ON HOLD] indice de exposigdo ao risco do capital financeiro e vulnerabilidade comercial (5/8)

GOVERNANCA - ETICA E CONDUTA

= Resultados do inquérito - Grupo Alargado (8 repostas)

[APROVADO] Proporc¢ao de colaboradores que tomaram conhecimento do Cédigo de conduta (%) (7/8)
[APROVADO] Proporcio de colaboraderes que concluiram uma formacio sobre o Codigo de Conduta (%) (8/8)

[APROVADO] Proporgdo de funciondrios, chefias e eleitos que receberam formagio sobre anticorrupcio (%) (8/8)

[APROVADO] Proporgéo de colaboradores que sentem que a sua chefia demonstra a importdncia do comportamento
ético (%) (7/8)

Comentarios e analises dos indicadores ON HOLD ou em destaque colorido.
Subdrea “Participa¢dao da Comunidade”
- Os 5 Indicadores que se encontram aprovados, mereceram na sua maioria consenso entre GF e GA.
- Os 3 Indicadores que se encontram em ON HOLD encontram-se aprovados pelo GA mas ndo reuniram
consenso junto do GF: Indicadores ndo completamente rejeitados, mas sob reserva.
- Salvo [APROVADO] Numero de organizacdes civicas (associacdes, cooperativas, IPSS, fundagdes, etc.) por 10
000 habitantes (4/8): Indicador menos apreciado pelo GA. Tendo o GF validado por maioria absoluta.
Subarea “Transparéncia e accountability”
- 5indicadores encontram-se aprovados, mas destacam-se dois menos votados pelo GA:
[APROVADOY] Publicacdo regular de relatérios sobre o estado ambiental do territério (4/8)
[APROVADO] O governo dispée de mecanismos de feedback as populacdes locais sobre como os seus
contributos foram incorporados em politicas, planos e processos (4/8)

- 5Sindicadores ON HOLD, remetem para conclusdes comuns entre GF e GA salvo [ON HOLD] Publicacdo de
relatorios de desempenho (6/8) que mereceu parecer favoravel junto do GA, mas o GF ndo validou por
maioria simples por carecer de ajuste na defini¢do quanto ao tipo de relatério a incluir.

Subarea “Bem-estar financeiro (resiliéncia)”
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- 6 indicadores aprovados pelo GA e GF, dos quais 4 foram aprovados por uma maioria confortavel (6/8) e
2 aprovados com 5/8 junto do GA: [APROVADO] Proporc¢do das receitas locais que provém de fontes locais
(%) (5/8)
[APROVADO] Receitas da autarquia local por habitante (5/8)

- [APROVADO] indice de risco de gestdo financeira (6/8): Dada a sua importancia, o Indicador encontra-se
validado pelo GA e pelo GF, mas sera alvo redefinicao.

- [ON HOLD] Racio entre o orcamento corrente e o orcamento de capital (2/8) aprovado pelo GF, mas
rejeitado pelo GA.

- [ON HOLD] indice de exposicdo ao risco do capital financeiro e vulnerabilidade comercial (5/8) apesar de
validado pelo GA encontra-se sob reserva por causa do GF.

Subdrea “Etica e Conduta”
- 4 Indicadores validados por maioria absoluta junto do GA e GF.

4. Primeira lista provisoria de indicadores da Governanga

Apresenta-se a lista provisdria dos 20 indicadores aprovados em 10 de outubro de 2024 para as Subdreas “Participacdo
da Comunidade”, “Transparéncia e Accountability”, “Bem-estar financeiro (resiliéncia)” e “Etica e Conduta”.

- Foram aprovados por consenso entre GF e GA 15 indicadores.

- Consideram-se aprovados apenas pelo GF 5 indicadores
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PRIMEIRAS SUBAREAS DA DIMENSAO GOVERNANCA

* Indicadores APROVADOS por consenso

[APROVADO] Taxa de participagdo nas eleicdes autarquicas (%) (6/8)
[APROVADO] Existéncia de Estruturas de Consulta Cidada (7/8)
[APROVADO] Estrutura de Participagdo Direta da Sociedade Civil no Planeamento e Gestdo Urbana (8/8)

[APROVADO] Numero de participantes em processos participativos relacionados com planeamento em relagdo a
populagdo (com desagregagao por grupos sociais) (7/8)

Transparéncia e accountability
[APROVADO] Publicagdo de contratos/concursos, orgamentos e contas (6/8)
[APROVADO] Mecanismos de recegdo de queixas (6/8)

[APROVADO] O governo fornece informacgdes, ou apoia atores externos envolvidos na comunicagdo, para garantir que a
informacdo é acessivel, simples e em formatos apropriados a linguagem para informar a tomada de decisdo (6/8)

[APROVADO] Autonomia financeira da autarquia local (6/8)
[APROVADO] Eficdcia fiscal e orgamental (6/8)
[APROVADO] Existéncia de Estratégias Locais de Redugdo de Riscos de Desastres (6/8)

[APROVADO] indice de risco de gestdo financeira (6/8)

-

tica e conduta

[APROVADO] Proporgao de colaboradores que tomaram conhecimento do Cédigo de conduta (%) (7/8)
[APROVADO] Proporgao de colaboradores que concluiram uma formag&o sobre o Cédigo de Conduta (%) (8/8)
[APROVADO] Proporgao de funciondrios, chefias e eleitos que receberam formagao sobre anticorrupgao (%) (8/8)

[APROVADO)] Proporgdo de colaboradores que sentem que a sua chefia demonstra a importancia do comportamento
ético (%) (7/8)
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PRIMEIRAS SUBAREAS DA DIMENSAO GOVERNANCA

Indicadores APROVADOQOS pelo Grupo Focal, mas nao pelo Grupo Alargado

Participacdo da comunidade

[APROVADQ] Nimero de organizagdes civicas (associagdes, cooperativas, IPSS, fundagdes, etc.) por 10 000 habitantes
(4/8)

Transparéncia e accountability
[APROVADO] Publicagao regular de relatérios sobre o estado ambiental do territrio (4/8)

[APROVADOQ] O governo dispde de mecanismos de feedback as populagdes locais sobre como os seus contributos foram

incorporados em politicas, planos e processos (4/8)
Beme-estar financeiro (resiliente)
[APROVADO] Proporgdo das receitas locais que provém de fontes locais (%) (5/8)

[APROVADOQ] Receitas da autarquia local por habitante (5/8)

5. Debate

Que melhorias podem ser feitas em um ou mais indicadores aqui apresentados? Pergunta também aplicdvel aos
indicadores aprovados. (Quem ndo respondeu ao inquérito é convidado a poder partilhar a sua opinido verbalmente)
Poderd dar-se o caso de se concordar com um indicador na sua abrangéncia, mas a formulagdo encontrar-se aquém
do necessdrio. A inclusdo de um indicador podera ter sido votada favoravelmente, de forma cumulativa, com alguma
reticéncia pelo que o CESOP-Local gostaria de aceder a essa informacao.

Que indicadores ndo listados deveriam ser incluidos?
Margarida Tomds, Camara de Loures propde:

- Novo indicador para a Subarea “Participacdo da comunidade”:

e Numero de projetos de participagdo publica que a autarquia desenvolve
Justifica: Importara ir mais além de que a obrigatoriedade advinda da lei para estimular as autarquias locais a investir
na participagdo (aplicavel a demais subareas). Por exemplo, o orgamento participativo ndo é obrigatério por lei pelo
gue as autarquias, que avangam com a iniciativa, deveriam ser pontuadas.

- Sobre o indicador “[APROVADO] O governo dispée de mecanismos de feedback as populagées locais sobre como os
seus contributos foram incorporados em politicas, planos e processos”, sublinha a sua importéancia.

Justifica: Considera fundamental a populagdo sentir que é ouvida e que sinta o impacto dos seus contributos. N3o sera
suficiente medir se a autarquias dispde de um mecanismo que devolve resposta automaticas para agradecer o
contributo. Importard medir o que se faz com os contributos recebidos e forma como a informacgao é devolvida as
pessoas.

Joana Abreu, Psicéloga Social, corrobora com o grau de importancia atribuido e identificado. O sistema de feedback
refor¢ca os comportamentos positivos independentemente da dimensao.

- Sobre o indicador “[APROVADO] Publicagao regular de relatérios sobre o estado ambiental do territério”, sublinha a
sua importancia.

Sandra Manso corrobora.
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O CESOP-Local gostaria de perceber que razdes poderao ter levado a que o indicador “[APROVADO] Numero de
organizagdes civicas (associagdes, cooperativas, IPSS, fundagdes, etc.) por 10 000 habitantes” tenha merecido uma
votacdo tdo baixa junto do GA contrariamente a votacao refletida no GF.

Sandra Manso justifica que nem sempre a quantidade é sindnimo de qualidade.

Joana Abreu concorda e explana que o propésito inicial passava por tentar apanhar o universo das organizagoes civicas,
sendo que um numero elevado poderd aumentar a probabilidade de revelar grupos sociais sub-representados ou
minorias sociais.

Sandra Manso responde que o nimero de organizagdes civicas poderia relacionar-se com o nimero de associados ou
populacdo envolvida para se ter uma ideia da dimensao, e que apenas “organizag¢des civicas” com cariz pedagdgico
deveriam ser consideradas.

Existira algum tema aplicavel as Subareas em andlise aqui nao representado?

Jodo Fernandes (Novo Membro) felicita a iniciativa do ESG SIGMA e parabeniza o CESOP-Local pela partilha de
conhecimento, por defender a transparéncia e ter criado a figura de um Grupo Alargado que permite a qualquer
guadrante participar no desenvolvimento do Projeto-piloto. Assume entusiasmo e que pretende participar
ativamente.

Joana Abreu agradece e reitera que é premissa do CESOP-Local a partilha conhecimento e que se defende o trabalho
participativo e colaborativo.

N3o havendo mais sugestdes ou questdes, Joana de Abreu conclui e relembra que a qualgquer momento, demais
comentarios, contributos e questdes podem ser enviados por e-mail para cesoplocal@ucp.pt ou joana.abreu@ucp.pt
ou ainda através do site em www.cesop-local.ucp.pt A participacdo do GA ndo fica limitada ao preenchimento de
inquéritos online ou a reunides do GA, essas convocadas sem frequéncia determinada.

Espera-se até ao fim do ano concluir-se a segunda lista proviséria e assim, no arranque do ano 2025 dar-se inicio ao
desenvolvimento da Dimens3o social.

Préximos passos

e A Equipadainvestigacdo do CESOP-Local vai analisar as conclusdes da reunido tida; aperfeicoar os indicadores
ON HOLD para nova votacdo e refletir sobre a metodologia (defini¢do do indicador, formula de célculo e/ou
fonte de dados) de alguns indicadores ja aprovados assim como reavaliar os indicadores rejeitados.

e Darinicio a segunda etapa: investigar indicadores que respondam as Subareas Dimensdo Governanca:
-“Representac¢do e tomada de decisdo inclusiva (inclui a Igualdade de género)”

-“Participacdo interna”
-“Condic¢des de trabalho”
-“Seguranca das Tecnologias da Informacgao e da Comunica¢do”
-“Planeamento e implementacdo”
e A proxima reunido com o GF esta agendada para dia 24 de outubro.
e Vaia documentagdo ser colocada na plataforma e enviada por e-mail para o GA


mailto:joana.abreu@ucp.pt
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