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Grupo Focal - Reunido de trabalho quinzenal

Ordem de trabalhos

1.Resultado do Inquérito sobre os Indicadores relativos as Subareas “Participacdo da
comunidade”, “Transparéncia e accountability”, “Bem-estar financeiro (resiliéncia)” e
“Etica e conduta” considerados no Eixo 1- Dimensdo Governanca de Qualidade nas

Autarquias Locais, em 11 de outubro de 2024, submetido ao Grupo Alargado.
2. Conclusdes da reunido de trabalhos tida com o Grupo Alargado em 11 de outubro

2. Apresentacdo dos primeiros Indicadores das cinco novas Subareas da Dimensao

Governanca de Qualidade nas Autarquias Locais, em andlise:

“Representacdo e tomada de decisdo inclusiva (inclui a Igualdade de género)”

“Participacdo interna”

“CondicGes de trabalho”

“Seguranca das Tecnologias da Informagao e da Comunicagdo”
“Planeamento e implementacdo”

Participantes

Organizagao
Jorge Cerol CESOP
Joana Abreu CESOP
Tania Correia CESOP
Filipa Rodrigues CESOP
Cecilia Teixeira CESOP
Hélder Costa Municipio de Braga
Catia Lucas Municipio de Lisboa
Elsa Severino Municipio de Matosinhos
Ana Marta Silva Municipio de Valongo
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Topicos abordados

1. Apresentacao do resultado do Inquérito submetido ao Grupo Alargado, sobre os Indicadores
relativos as Subareas “Participacdo da comunidade”, “Transparéncia e accountability”, “Bem-estar
financeiro (resiliéncia)” e “Etica e conduta” considerados no Eixo 1- Dimensdo Governanga de
Qualidade nas Autarquias Locais, em 11 de outubro de 2024.

Foram duas perguntas colocadas, sendo a_Pergunta 1: “Selecione os indicadores que considere mais
pertinentes para cada Subarea em analise da Dimensdo Governanca” (listados 31 indicadores),
Pergunta 2: “Por favor, indique outros indicadores que considere pertinentes para avaliar estas

Subdreas da Dimensdo Governanga”
Participaram 9 membros do Grupo Alargado. Apresentou-se um documento que sintetiza a votacao.
A instrucdo da Pergunta 1 que remetia para a selecdo do indicador somente quando pertinente

(parecer positivo), possibilitava introduzir um justificativo em campo aberto.

Sintese do resultado

Pergunta 1:

Os 31 indicadores levados a sele¢do, mereceram a seguinte votagao:
e 2 indicadores votados por 9/9
e 4indicadores votados por 8/9
e 6 indicadores votados por 7/9
e 5indicadores votados por 6/9
e 5indicadores votados por 5/9
e 4 indicadores votados por 4/9

e 1 indicador votados por 3/9

Pergunta 2: sem respostas
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= Resultados do inquérito - Grupo Alargado (9 repostas)

[APROVADO] Taxa de participagdo nas elei¢des autarquicas (%) (7/9)

[APROVADO] Existéncia de Estruturas de Consulta Cidad3 (8/9)

[APROVADO] Nimero de organizagdes civicas (associagdes, cooperativas, IPSS, fundag@es, etc.) por 10 000 habitantes (4/9)
[APROVADO] Estrutura de Participagio Direta da Sociedade Civil no Planeamento e Gestdo Urbana (8/9)

[APROVADO] Nimero de participantes em processos participativos relacionados com planeamento em relagdo a populagdo (com
desagregagdo por grupos sociais) (7/9)

[ON HOLD] Percegbes sobre em que medida os cidaddos conseguem participar no processo de decisdo do governo local, bem

como a liberdade de express3o, a liberdade de associag3o e a existéncia de uma comunicago social livre (5/9)

[ON HOLD] Proporgao de unidades administrativas locais (departamento/divisdes) com politicas e procedimentos estabelecidos

e operacionais para a participagdo das comunidades locais (%) (5/9)

[ON HOLD] Proporgdo de departamentos governamentais com equipa/grupos de trabalho de envolvimento comunitario que tém
mecanismos para alcangar populagdes afetadas ou em risco a nivel local (%) (4/9)
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= Resultados do inquérito - Grupo Alargado (9 repostas)
[APROVADO] Publicacdo de contratos/concursos, orgamentos e contas (7/9)
[APROVADO] Mecanismos de recegio de queixas (7/9)
[APROVADO] Publicacdo regular de relatérios sobre o estado ambiental do territério (5/9)

[APROVADO] O governo dispde de mecanismos de feedback as populagdes locais sobre como os seus contributos foram
incorporados em politicas, planos e processos {5/9)

[APROVADO] O governo fornece informagdes, ou apoia atores externos envolvidos na comunicagdo, para garantir que a
informag3o & acessivel, simples e em formatos apropriados 3 linguagem para informar a tomada de decis3o (6/9)

[ON HOLD] Existéncia de uma comissdo anticorrupgio (6/9)
[ON HOLD] Divulgagio de rendimentos e ativos dos eleitos locais antes da tomada de posse (4/9)
[ON HOLD] Realizagio de Auditoria independente regular (RIA) (4/9)
IN HOLD] Publicagio de relatérios de desempenho (7/9)
[ON HOLD] Crimes de corrupcdo no exercicio de fungées publicas (5/9)

GOVERNANCA - BEM-ESTAR FINANCEIRO (RESILIENTE)

® Resultados do inquérito - Grupo Alargado (9 repostas)
[APROVADO] Autonomia financeira da autarquia local (7/9)
[APROVADO] Proporcio das receitas locais que provém de fontes locais (%) (6/9)
[APROVADO] Receitas da autarquia local por habitante (6/9)
[APROVADO)] Eficacia fiscal e orcamental (7/9)
[APROVADO)] Existéncia de Estratégias Locais de Redugdo de Riscos de Desastres (7/9)

[APROVADO] indice de risco de gestdo financeira (7/9)

[ON HOLD] Esforgos significativos sdo feitos por atores governamentais para garantir que os recursos humanos e financeiros

apropriados sdo alocados para facilitar processos participativos e adequados para criangas/adolescentes (4/9)
[ON HOLD] Racio entre o orcamento corrente e o orgamento de capital (3/9)

[ON HOLD] indice de exposicdo ao risco do capital financeiro e vulnerabilidade comercial (6/9)

= Resultados do inquérito - Grupo Alargado (9 repostas)
[APROVADOY] Proporgéo de colaboradores que tomaram conhecimento do Cédigo de conduta (%) (8/9)
[APROVADO] Proporgcio de colaboradores que concluiram uma formagao sobre o Cédigo de Conduta (%) (9/9)

[APROVADO] Proporgao de funcionarios, chefias e eleitos que receberam formagao sobre anticorrupgao (%) (9/9)

[APROVADO] Propor¢do de colaboradores que sentem que a sua chefia demonstra a importancia do comportamento

ético (%) (8/9)

A analise comparativa entre os resultados da votagdo obtidos junto dos dois grupos motiva a
seguinte interpretacdo. A opinido dos dois grupos é concordante. Apenas destacamos o resultado

gue se evidencia de quatros indicadores: [APROVADO] “Numero de organizagdes civicas



CATOLICA D CESOP

CESOP - SONDAGENS

(associagdes, cooperativas, IPSS, fundagdes, etc.) por 10 000 habitantes” que suscitou maior
aceitacdo e debate no GA; [ON HOLD] “Publicacdo de relatdrios de desempenho” e [ON HOLD]
“Indice de exposicdo ao risco do capital financeiro e vulnerabilidade comercial” foram votados pela
maioria e/ou recebeu uma votacgéo significatiiva dos membros do GA pela importancia atribuida ao
indicador mas, que se mantém ON HOLD por o GF considerar que a definicdo tem de ser
complementada; [APROVADO] “Proporcédo das receitas locais que provém de fontes locais (%)” foi

menos votado pelo GA.

Concluindo, a lista proviséria dos primeiros indicadores definidos e aprovados para as quatro

subdreas em destaque ndo sofreu alteragdes.

2. Apresentagdo dos primeiros Indicadores das novas Subareas da Dimensdo Governanga
Sao novas Subareas em andlise no Eixo 1- Dimens3ao Governanca de Qualidade nas Autarquias
Locais:
- “Representacdo e tomada de decisdo inclusiva (inclui a igualdade de género)”
- “Participagao interna”
- “Condicdes de trabalho”
“" H ~ H ~ ”
- “Seguranca das Tecnologias da Informacado e da Comunicacao

- “Planeamento e implementacao”.

Proposta de indicadores.
A definicdo mais precisa de cada indicador serad exposta em documento anexo e enviado para o GF.
A analise em detalhe e debate terd lugar na préxima reuniao.
Subarea -Representacdo e tomada de decisdo inclusiva (inclui a igualdade de género)
Nota: Em Portugal, os dados sobre autoidentificacdo étnica e religiosa tendem a ser inexistentes
pelo que se prevé que esta subarea nao ird refletir a representacao inclusiva de Caracteristicas
sociodemograficas das minorias. E propdsito do indicador “Pessoas com Naturalidade Ndo-
Portuguesa em Cargos Dirigentes (Chefias de Divisdo ou Superiores) (%)” abaixo listado, como
primeira proposta, tentar retratar essa realidade, contudo é apresentado com reservas em razdo do
contexto histdrico de Portugal. A naturalidade de alguns Cargos Dirigentes podera ndo ser
Portuguesa e nao se incluir em grupos sociais minoritdrios.

e Mulheres nos Orgaos Executivos (%)

o Mulheres nas Assembleias Municipais (%)

e Mulheres em Cargos Dirigentes (Chefias de Divisdo ou Superiores) (%)
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e Promogao por Género (%)
e Pessoas com Naturalidade Nao-Portuguesa Empregadas na Autarquia Local (%)
e Pessoas com Naturalidade Nao-Portuguesa em Cargos Dirigentes (Chefias de Divisdo ou

Superiores) (%)

Subarea - Participacao interna
e Taxa de Participacdo nas Reunides do Executivo Municipal (%)
e Taxa de Participa¢do nas Reunides da Assembleia Municipal (%)
e Taxa de Participacdo em Outros Conselhos e Comités Internos (%)
e Taxa de Participa¢do nas ReuniGes dos Grupos de Trabalho e Comissdes Temporarias (%)
e Taxa de Participagcdo em SessGes de Consulta Publica Interna (%)

e Taxa de Participagdo em Formagodes Internas e Workshops (%)

Subdrea - Condi¢Oes de trabalho
Nota: Alguns indicadores tais como “Satisfacdo no Local de Trabalho (%)” remete para a necessidade
de um inquérito de satisfacdo junto do publico-alvo visado.

e Taxa de Rotatividade (Turnover)

e Tempo Médio de Permanéncia (Média de Anos de Servico)

e Oportunidades de Crescimento

e Taxa de Absenteismo (%)

e Satisfagdo no Local de Trabalho (%)

e Taxa de Participagdo em Programas de Formagdo e Desenvolvimento (%)

Subarea - Seguranga das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo
o Numero de Funcionarios Dedicados a Privacidade de Dados e Seguranga da Informagdo
e Tempo Médio de Resposta a Incidentes de Seguranca de Dados (horas/dias)
e Indicadores do inquérito a Utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao da
DGEEC
Nota: a periodicidade do inquérito nao foi ainda confirmada junto da DGEEC e demais
indicadores decorrentes da auscultacdo da entidade estdo a ser analisados na revisao

literaria. O documento original sera oportunamente apresentado em reuniao.

Subarea - Planeamento e implementagao
Nota: Uma primeira revisdo bibliografica indica-nos que esta Subarea podera ser mais complexa de

monitorizar do que inicialmente previsto.



Préximos passos

SILTS D

Funcionarios Municipais Designados para Representar a autarquia em Atividades de
Planeamento Participativo
Taxa de Projetos Municipais com Mecanismos de Monitorizagdo do Desenvolvimento

Taxa de Implementacgao dos Projetos Locais (%)

Concluida a apresentacdo da primeira lista de indicadores sugeridos para as novas Subareas
em analise e ndo havendo mais questdes, foi a reunido encerrada.
Em razdo da participacdo do CESOP-Local no 122 World Urban Forum da UN-Habitat, adia-se

a proxima reunido quinzenal para o dia 14 de novembro.

112 Reunido do GF agendada para dia 14 de novembro, as 11 horas.

CESOP-Local vai envia o detalhe dos indicadores aqui apresentados e partilhar o documento
publico da DGEEC para o GF

O GF vai analisar criteriosamente os indicadores aqui apresentados.

Investigacdo continua sobre novos indicadores das Subdreas “Representacdo e tomada de
decisdo inclusiva (inclui a igualdade de género)”; “Participac¢do interna”; “Condices de
trabalho”; “Seguranca das Tecnologias da Informac¢do e da Comunicacado”; “Planeamento e
implementac¢do” da Dimensdo Governanga, agora em destaque.

CESOP

LOCAIL
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